SZPITAL DOBREJ PRAKTYKI ZYWIENIA
KLINICZNEGO

Leczenie przez zywienie

Webinar — przygotowanie do certyfikacji

leczenieprzezzywienie.org




Zestawienie poprzednich edycji

| edycja:
e Zgtoszonych — 64 szpitale
* Nagrodzonych —27

Il edycja:
e Zgtoszonych — 58 szpitali ‘
| edycja

* Nagrodzonych—-19 Il edycja

tacznie certyfikacje uzyskato 46 szpitali z catej Polski
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Wreczenie nagrod

Po wytonieniu placéwek
prowadzgcych zywienie
kliniczne na najwyzszym
poziomie nastgpi uroczysta
gala wreczenia nagrod

Certyfikaty wreczane sg
podczas Polskiego
Towarzystwa Zywienia
Pozajelitowego, Dojelitowego
i Metabolizmu POLSPEN, w
ubiegtym roku w formie
online
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Dane zebrane podczas poprzednich dwdch edycji
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Etapy programu

Rejestracja do programu poprzez wypetnienie formularza zgtoszeniowego — od
1 grudnia 2021 roku do 31 stycznia 2022 roku

Formalna ocena formularza i telefoniczna weryfikacja wybranych zgtoszen

przez dr Anne Zmarzty

potkania z zespofami certyfikujgcymi
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Gtowne zasady udziatu w programie

Udziat w programie jest bezptatny
Certyfikat przyznawany jest na okres 2 lat

Certyfikat mozna odnowi¢ poprzez akces na stronie.
Szpital otrzymuje drogg mailowg link do ankiety, ktdra
nalezy uzupetnic i odesta¢ do 28 lutego 2022 roku.

Jezeli szpital nie uzyskat certyfikatu moze przystgpi¢ do
kolejnej edycji programu

Szpital musi prowadzi¢ zywienie kliniczne w minimum
60% oddziatow, z czego koniecznym jest, aby zywit na
oddziatach takich jak: chirurgia, intensywna terapia,
onkologia, neurologia, oddziat internistyczny, pediatria
oraz gastroenterologia
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Oceny szpitali

Certyfikacja odbywa sie w dwdch kategoriach: mate
(do 50 t6zek) i duze (ponad 50 tdzek) szpitale

Kazde kryterium oceniane w punktacji 0-3-5
Punktowane jest 12 kryteriéw —faczenie 60 punktéw
do zdobycia

Certyfikat moze otrzymac szpital, ktéry uzyska min. 42
punkty (na 60 mozliwych) i pomysinie przejdzie wizyte
kontrolng

Szpital, ktory w jednym z kryteridw otrzyma punktacje
0 bedzie modgt otrzymac certyfikat, przy zastrzezeniu
zmiany tego punktu w ciggu 2 lat

Szpital, ktéry w kilku kryteriach otrzyma punktacje 0
nie bedzie mdégt otrzymac certyfikatu
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Co oceniamy? — ZASADY DOBREJ PRAKTYKI ZYWIENIA KLINICZNEGO

Szpital zapewnia pacjentom indywidualne diety doustne i chroni czas
przeznaczony na positek.

1

2  Personel szpitala dokonuje regularnej oceny stanu odzywienia pacjenta.

3 Leczenie zywieniowe jest dostepne dla kazdego pacjenta ze wskazaniami.

Szpital ma dostep do diagnostyki laboratoryjnej i obrazowej niezbgdnej
do prowadzenia leczenia Zywieniowego.

4

5 W szpitalu dziata Zespot Leczenia Zywieniowego, ktéry koordynuje
prowadzenie terapii Zywieniowe;j.

6 W szpitalu dziataja procedury stosowania zywienia klinicznego u chorych
ze wskazaniami.
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Co oceniamy? — ZASADY DOBREJ PRAKTYKI ZYWIENIA KLINICZNEGO

Chory wymagajacy leczenia zywieniowego otrzymuje niezbedne informacje

1 z tego zakresu w trakcie hospitalizaciji.

8 W placéwce s3 dostepne leki, diety medyczne, sprzet jednorazowy
i pompy do prowadzenia leczenia Zywieniowego.

g Szpital zapewnia dostep do kompletnego Zywienia pozajelitowego

przygotowywanego w warunkach zgodnych ze standardami.

100 W szpitalu dziata ambulatoryjne poradnictwo Zzywieniowe dla pacjentow.

11 Personel medyczny jest cyklicznie szkolony z zakresu leczenia Zywieniowego.

Szpital prowadzi dodatkowa dokumentacje medyczng dotyczaca leczenia
zywieniowego chorych.

12
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Jak wyglada spotkanie z zespotem ekspertow?

Spotkanie w formie on-line za pomoca platformy Zoom

Terminy umawiane indywidualnie ze szpitalami na podstawie dostepnosci
ekspertow

Czas trwania spotkania ok. 1,5 godziny

Ze strony ekspertow w spotkaniu biorg udziat zazwyczaj 3 osoby (lekarz,
farmaceuta, pielegniarka/dietetyk)

Ze strony szpitala rozmowa z cztonkami zespotu zywieniowego, w tym
farmaceuta, lekarz, dietetyk, pielegniarka; przynajmniej dwoma
kierownikami opieki medycznej/oddziatowymi réznych oddziatéw
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Jak wyglada przebieg spotkania z ekspertami?

Plan certyfikacji

e Prowadzenie spotkania — lider zespotu

Przedstawienie zespotu

Ustalenia techniczne

Formularz oceny i weryfikacja poszczegdlnych kryteriéw

Podsumowanie
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Najczestsze watpliwosci

Certyfikacja on-line bedzie sie odbywata za pomoca platformy Zoom, link do spotkania przesytany przez
koordynatora programu mailowo oraz w formie zaproszenia do kalendarza na adres mailowy podany podczas
zgtoszenia

Instrukcja potgczenia Zoom przesytana mailowo, wymagania: laptop lub komputer stacjonarny, kamera, mikrofon

Na spotkanie nalezy przygotowaé¢ dokumenty w formie on-line (skany, PDFy), ktére potwierdzajg poszczegdlne
kryteria z formularza zgtoszen — Szczegdtowe kryteria oceny

Dokumenty na prosbe zespotu certyfikujgcego bedg udostepniane na platformie Zoom (opcja share screen, nie

wymagamy przesytania dokumentéw)

Ze strony szpitala zespot certyfikujagcy powinien mie¢ dostep do pielegniarki oddziatowej (2 osoby z réznych
oddziatéw), farmaceuty, dietetyka, cztonka zespotu zywieniowego — osoby te nie muszg by¢ fizycznie na spotkaniu,
mozna podac do nich kontakt telefoniczny podczas spotkania

Podczas spotkania zesp6t nie podaje liczby punktdéw, wyniki bedg przesytane do szpitali po zakoriczeniu wszystkich

certyfikacji i zaakceptowaniu ocen przez catg Rade Ekspertéw — najprawdopodobniej w maju
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Jakie dokumenty przygotowac?

Przyktadowe dokumenty do przygotowania:

e Receptariusz szpitalny

e Lista wydan na kliniki

e Formularze zaméwien

e Zdjecie pracowni (sprawdzenie wyposazenia)

e Dokumenty zespotu zywieniowego (powotanie, raporty)

e Historie choroby — 20 historii choroby powyzej 14 dni i 20 ponizej 14 dni hospitalizacji (zwtaszcza
pacjenci przekazywani miedzy oddziatami, historie z danego okresu, prosze nie wybiera¢ pacjentow

leczonych zywieniowo)

* Procedury — dokumenty

Szczegobty dotyczgce poszczegdlnych punktéw i dokumentdw na kolejnych slajdach
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Jak przygotowac szpital pod katem poszczegdlnych kryteriow?

1.Leczenie zywieniowe jest dostepne dla kazdego pacjenta ze wskazaniami i jest dostosowane do
indywidualnych potrzeb chorego

realizowanie leczenia zywieniowego zgodnie ze standardami / dostep do konsultacji zywieniowej u
dietetyka i/lub neurologopedy i materiatow edukacyjnych / dane ilosciowe w okresie ostatnich
sze$ciu miesiecy (liczba pacjentdéw wymagajacych interwencji zywieniowej, liczba zywien
pozajelitowych i dojelitowych zaraportowanych do NFZ, liczba zakupionych doustnych diet
przemystowych, liczba pacjentéw w szpitalu)

Uwagi:

- wykonuje caty zespét

- zatrudnienie dietetyka na oddziale, udowodnienie, ze materiaty edukacyjne sg dostepne
- raport — liczba chorych z interwencjg zywieniowg (ostatnie 6 m)

- raport — liczba rozliczonych PN i EN z NFZ (ostatnie 6 m)

- raport — liczba zakupionych diet przemystowych —EN , PN

- liczba tézek w szpitalu, liczba przyjetych chorych (ostatnie 6 m)

- raportowanie zywien do NFZ - wyciag
leczenieprzezzywienie.org




Jak przygotowac szpital pod katem poszczegdlnych kryteriow?

2. Personel szpitala dokonuje regularnej oceny stanu odzywienia pacjenta (20 historii choroby
powyzej 14 dni i ponizej 14 dni hospitalizacji; zwtaszcza pacjenci przekazywani miedzy oddziatami)
wyrywkowa ocena stosowania skali NRS lub SGA / czy skala jest stosowana w momencie przyjecia do
szpitala (% pacjentow) / czy skala jest stosowana kontrolnie (% pacjentow)

Uwagi:
- wykonuje lekarz i dietetyk

- prosze o okazanie 10 historii choréb z przynajmniej 3 oddziatéw, w tym przynajmniej 1
niezabiegowym, minimum 3 historie/oddziat

- prosze o okazanie 2 historii choréb chorych przeniesionych z oddziat na oddziat
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Jak przygotowac szpital pod katem poszczegdlnych kryteriow?

3. Szpital ma dostep do diagnostyki laboratoryjnej i obrazowej niezbednej do prowadzenia leczenia
zywieniowego

laboratorium w lokalizacji lub umowa z podwykonawcg, zakres badan / laboratorium
mikrobiologiczne (catodobowo) / dostepnos¢ do diagnostyki obrazowej, mozliwos¢ konsultacji z
radiologiem catodobowo / mozliwos$¢ konsultacji z diagnostg laboratoryjnym oraz mikrobiologiem
(catodobowo)

Uwagi:
- wykonuje lekarz
- schemat organizacyjny szpitala — obecnos$¢ laboratorium, dziatu mikrobiologii, oddziat radiologii, SOR

- umowy z podwykonawcg Swiadczen wymaganych jak np. radiologia, mikrobiologia, czy nawet
produkcja workdw zywieniowych - jesli to wszystko odbywa sie poza szpitalem
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Jak przygotowac szpital pod katem poszczegdlnych kryteriow?

4. Chory wymagajacy leczenia zywieniowego otrzymuje niezbedne informacje z zakresu wskazan,
zasad i metod prowadzonej terapii w trakcie hospitalizacji
opracowanie wtasnych materiatéw edukacyjnych dla pacjentéw lub opiekundéw /

konsultacja dietetyka u pacjentéw ze wskazaniami, dokumentacja medyczna /
mozliwos¢ szkolenia pacjentéw i opiekundw

Uwagi:

- konieczny lekarz i dietetyk

- materiaty edukacyjne dla chorych, zalecenia dietetyczne, ktdrymi dysponuje szpital
- okazanie wtasnych materiatéw edukacyjnych dla pacjentéw lub opiekundw

- dokumentacja medyczna konsultacji dietetyka u pacjentéw
- przedstawienie sposobu szkolenia pacjentow i opiekunow
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Jak przygotowac szpital pod katem poszczegdlnych kryteriow?

5. W szpitalu dziata bezptatne ambulatoryjne poradnictwo zywieniowe dla pacjentéw
ubezpieczonych, w ktérym mozna uzyskac¢ porade z zakresu suplementacji doustnymi dietami
medycznymi

obecnos¢ dietetyka i/lub pielegniarki, dokumentacja z konsultacji / liczba dietetykdw, zakres ich
obowigzkdéw / czynna poradnia dietetyczna dostepna dla pacjentow szpitala

Uwagi:

- konieczny dietetyk

- charakterystyka stanowiska pracy dietetyka
- liczba dietetykow w szpitalu

- oswiadczenie na temat opieki dietetycznej w ambulatorium (osoby, forma porady, kto jest nig
objety, sposéb realizacji porady, optaty itd.) — dane od zespotu zywieniowego

- przedstawienie dokumentacji na temat poradnictwa zywieniowego ubezpieczonych chorych
- Liczba porad ambulatoryjnych - (ostatnie 6 m)
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Jak przygotowac szpital pod katem poszczegdlnych kryteriow?

6. W placowce sg dostepne leki, diety medyczne, preparaty do zywienia pozajelitowego, sprzet
jednorazowy i pompy do prowadzenia leczenia zywieniowego w réznych sytuacjach klinicznych

dostepnosc¢ w aptece szpitalnej do szerokiego asortymentu (doustnych diet przemystowych, diet
przemystowych do zywienia dojelitowego przez zgtebnik, preparatéw do zywienia pozajelitowego,
sprzetu do leczenia zywieniowego) /

kontrola receptariusza i rozchodu w/w preparatéw na oddziaty szpitalne

Uwagi:

- konieczny dietetyk i farmaceuta

- przedstawienie receptariusza, recept, rozchodu preparatéw zywieniowych na oddziaty (ksiega
wydan)

- okazanie dostepnosci diet na oddziatach (takze FSMP)

- okazanie dostepnosci sprzetu zywieniowego w szpitalu, pompy enteralne/infuzyjne, zgtebniki, PEG-i,
dostepy naczyniowe
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Jak przygotowac szpital pod katem poszczegdlnych kryteriow?

7. W szpitalu dziata Zesp6t Leczenia Zywieniowego lub Zespét Zywieniowy sktadajacy sie
z personelu medycznego posiadajgcego niezbedne kwalifikacje, ktéry koordynuje prowadzenie
terapii zywieniowej

zarzgdzenie powotujgce zespot / sktad zespotu (lekarz, pielegniarka, farmaceuta, dietetyk, inni) /
liczba cztonkdw zespotu zywieniowego / kwalifikacje / zakres obowigzkéw / zasady konsultac;ji
zywieniowej /

opracowanie procedury/procedur LZ / protokoty spotkan ZLZ /

liczba przeprowadzonych szkolen wewnetrznych (w ciggu roku) — protokoty

Uwagi:

- konieczny caty zespét

- przedstawienie zarzgdzenia powotujgcego zespot lub miejsce w strukturze organizacyjnej szpitala

- certyfikaty szkolen cztonkdw zespotu - chodzi o szkolenie dla cztonkéw ZZ, certyfikaty innych szkolen
cztonkdéw zespotu zewnetrznych (konferencje, kongresy)

- imienny sktad zespotu (lekarz, pielegniarka, farmaceuta, dietetyk, inni)

- kwalifikacje, zakres obowigzkow, zasady konsultacji zywieniowej cztonkdw zespotu
- opracowanie procedury, procedur LZ, protokoty spotkan ZLZ

- procedury szpitalne dotyczgce zywienia (wpisane w I1SO)

- liczba przeprowadzonych szkolen wewnetrznych (w ciggu roku) — protokoty
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Jak przygotowac szpital pod katem poszczegdlnych kryteriow?

8. Personel medyczny jest cyklicznie szkolony z zakresu leczenia zywieniowego

certyfikaty potwierdzajgce udziat personelu realizujgcego terapie zywieniowg w kursach z zakresu
leczenia zywieniowego (LZ) organizowanych lub autoryzowanych przez towarzystwa naukowe:
POLSPEN, PTZK, PTZKD, PTFarm / wywiad z personelem

Uwagi:

- konieczny caty zespét

- okazanie certyfikatéw kurséw z zakresu leczenia zywieniowego (LZ) organizowanych lub
autoryzowanych przez towarzystwa naukowe: POLSPEN, PTZK, PTZKD, PTFarm

- wywiad z personelem
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Jak przygotowac szpital pod katem poszczegdlnych kryteriow?

9. W szpitalu dziatajg procedury stosowania zywienia klinicznego u chorych ze wskazaniami

istnienie procedur zwigzanych z leczeniem zywieniowym / zgodnos¢ procedur ze standardami i
wytycznymi towarzystw naukowych

Uwagi:
- konieczny caty zespét

- dokumenty wewnatrzszpitalne na temat procedur zwigzanych z leczeniem zywieniowym i ich
zgodnos¢ ze standardami i wytycznymi towarzystw naukowych
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Jak przygotowac szpital pod katem poszczegdlnych kryteriow?

10. Szpital zapewnia dostep do kompletnych mieszanin do zywienia pozajelitowego
przygotowywanych w warunkach zgodnych ze standardami

sporzgdzanie mieszanin zywieniowych w aptece szpitalnej lub umowa $wiadczenia ustugi
farmaceutycznej z innym szpitalem i kompletnos¢ mieszanin / kontrola apteki szpitalnej i kontrola
dokumentacji

Uwagi:
- konieczny farmaceuta

- przedstawienie sposobu sporzgdzania mieszanin zywieniowych w aptece szpitalnej lub umowa
Swiadczenia ustugi farmaceutycznej z innym szpitalem i kompletnos¢ mieszanin

- kontrola apteki szpitalnej — w rozmowie lub wirtualna
- kontrola dokumentacji
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Jak przygotowac szpital pod katem poszczegdlnych kryteriow?

11. Szpital prowadzi dodatkowa dokumentacje medyczng dotyczaca leczenia zywieniowego chorych
ankieta pacjenta — ocena positkéw pod wzgledem ilosciowym, jakosciowym /

czy w szpitalu wdrozono program monitorowania zakazen odcewnikowych u chorych zywionych
pozajelitowo

Uwagi:

- konieczny lekarz i dietetyk

- okazanie ankiety pacjenta — ocena positkdw pod wzgledem ilosciowym, jako$ciowym

- dokumenty na temat czy w szpitalu wdrozono program monitorowania zakazen odcewnikowych u
chorych zywionych pozajelitowo
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Jak przygotowac szpital pod katem poszczegdlnych kryteriow?

12. Szpital dostarcza pacjentom indywidualne diety doustne i chroni czas na positki

istnienie zindywidualizowanego systemu diet naturalnych doustnych / procedura ochrony czasu
positkdw (protected meal policy)

Uwagi:

- konieczny dietetyk

- przedstawienie dokumentacji na temat zindywidualizowanego systemu diet naturalnych doustnych
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Jak przygotowac szpital pod katem poszczegdlnych kryteriow?

Dodatkowo sprawdzane dokumenty

Prowadzenie podstawowej dokumentacji dotyczgcej raportowania leczenia zywieniowego,
wyrywkowa analiza dokumentacji obowigzkowej dotyczacej raportowania leczenia zywieniowego:

- skala NRS lub SGA

- karta kwalifikacji do LZ — Karta kwalifikacji dorostych do leczenia zywieniowego
- karta metaboliczna LZ — Karta leczenia zywieniowego dorostych

- karta obserwacji centralnego cewnika naczyniowego

- karta bilansu ptynéw
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